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1. Om Kultur-, Fritids- og 
Borgerserviceforvaltningen 



Københavns Kommune

• KFF varetager meget forskelligartede 
opgaver

• Store dele af KFFs opgavevaretagelse er 
kommunale kan-opgaver

• KFF er ikke demografireguleret

• KFF får tilført markant flere opgaver pr. 1. 
januar 2026 som følge af politiske aftaler om 
hhv. ressort og konstituering

Særlige karakteristika 
ved KFF
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Økonomiske nøgletal 2026 
(eksl. KEJD)
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Budgettal for 2026 (eksl. KEJD)

KFF Byens Rum Én indgang

Service: 1,95 mia. kr. (netto)

Anlæg 109,1 mio. kr. 
(måltal 95 mio. kr.)

Overførsler: 597,6 mio. kr.

OBS:
• KFF i tal 2026 på vej
• Budgetseminar i februar
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Kultur- og Fritidsudvalgets 
politiske arbejde i 2026

.

• Medlemsforslag 

• Politikerspørgsmål 

• Orienteringer om større 
sager

• Dialog m. interessenter, 
herunder med ældreråd og 
handikapråd

1. kvartal

2. kvartal3. kvartal

4. kvartal

Temamøder i 
første halvår

KL-topmøde d. 12-13. 
marts 

Overførselssag den 
23- 25. marts  

Budgetforhandlinger 
den 28.august – 11. 
september 

Udløb af KFU-politik 
den 31. december  

Budgetseminar

Indkaldelsescirkulære

Folkemøde

Årshjul
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Handleplaner under Kultur- 
og Fritidspolitikken

Internationale borgeres brug af 
kultur-og fritidstilbud 

Vedtaget i KFU d. 5. december 2024 

I drift

Idrætsplanen

Vedtaget i KFU d. 18. juni 2024 

Kunst og kultur i udsatte 
boligområder

Vedtaget i KFU d. 10. juni 2025

Kulturhus- og biblioteksplanen 

Vedtaget i KFU d. 22. feb. 2025

Handleplan for kultur- og 
idrætsfaciliteter

Vedtaget i KFU d. 27 november 2025

Fremtidens svømmetilbud 

Vedtaget i KFU d. 5. dec. 2025

Handleplan for tilgængelighed og 
universelt design

Vedtaget i KFU d. 27 november 2025

Vedligeholdelsesplan 

Vedtaget med Budget 2025



2. Borgerservice og 
myndighedsopgaver



Borgerservice-
indgange
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Københavns Borgerservice (KBS) er kommunens hovedindgang og ofte det første sted, som borgerne 
møder. KBS servicerer borgerne telefonisk via kommunens hovednummer, digitalt på kk.dk og ved 
personligt fremmøde i de syv fysiske Borgerservicecentre på tværs af byen. 

Borgerservice- og myndighedsopgaver

Nøgletal og fakta

Ca. 700.000 kald til callcentre

Ca. 200.000 henvendelser i 
Borgerservice i Byen

Lovreguleret

Hvad kigger vi ind i?

Samling af kontaktcentre i 2026 
og implementering af andet rul 
for Én Indgang frem mod 2030

Udnyttelse af teknologiske 
muligheder, herunder voice- 
og chatbot
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Kultur- og Fritidsforvaltningen varetager de borgerlige vielser i Københavns Kommune. Området er 
reguleret af ’Lov om indgåelse og opløsning af ægteskab’.

Vielsesområdet

Nøgletal og fakta

8.000 vielser i 2024. En 
stigning de seneste år.

Adgangen til borgerlige 
vielser står åben for alle.

Populært hos internationale. 
Reserveret særlige tider kun 
til Københavnere. 

Lovreguleret 

Hvad kigger vi ind i?

Afsat midler fra Budget 2026  
til en opskalering til 10.000 
vielser årligt. 

Justering af serviceniveau og 
vielseskoncepter.

Tilbagebetaling af gebyrer til 
par i op til 14.000 sager, hvor 
der uretmæssigt er opkrævet 
gebyr. Der er afsat 23 mio. kr. 
hertil i perioden 2025-27.
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Folkeregister, Kontrol og International House (IH) er en central del af forvaltningens 
myndighedscenter. Opgaverne på de tre områder er reguleret af ’lov om Det Centrale Personregister’. 

Folkeregister, Kontrol og International House

Nøgletal og fakta

Copenhagen International House 
indrejser ca. 35.000 internationale 
borgere om året. Ca. 20.000 af 
disse bosætter sig i København 

Ca. 38.000 folkeregistersager

Kontrolenheden havde i 2024 et 
samfundsbesparende provenu på 
ca. 43,4 mio. kr. 

Lovreguleret

Hvad kigger vi ind i?

Særligt fokus på at opretholde stabil 
drift og sagsbehandlingstider – også i 
peak-perioder.

Området påvirkes af 
befolkningstilvæksten.
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Fællessekretariatet for Københavns Kommunes Huslejenævn betjener 8 huslejenævn, ét ankenævn 
samt ét beboerklagenævn.

Huslejenævnet

Nøgletal og fakta

Ca. 3.000 sager behandles 
årligt – fordelt på en række 
sagstyper. 

Lovreguleret

Hvad kigger vi ind i? 

Stigende sagsmængder og –
kompleksitet. Der er afsat øgede 
bevillinger til sagsbehandling.

Der er løbende arbejdet med en 
mere effektiv sagshåndtering 
bl.a. gennem anvendelse af 
teknologi.

Der afrapporteres årligt til BR om 
status på området, herunder ift. 
sagsbehandlingstider mv.  
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Restaurations- og Nattelivsplanen fastlægger den overordnede politiske retning for restaurations- og 
nattelivet i København. KFF står for sekretariatsbetjening af  Bevillingsnævnet og Nattelivsudvalget.

Bevillingsnævn og Nattelivsudvalg

Nøgletal og fakta

Der blev vedtaget en ny 
Restaurations- og nattelivsplan 
i 2025, som gælder til 2029.

Forvaltningen registrerede 
2.288 alkoholbevillinger og 
1.095 nattilladelser i 2025. 
Antallet er moderat stigende.

 

Bevillingsnævnet er 
lovreguleret.

Hvad kigger vi ind i?

Statusrapport til KFU om restriktiv 
praksis. Særlig fokus på restriktiv 
praksis frem mod budget 2027.

Nattelivsudvalget følger og 
bidrager til Charter for et natteliv 
uden diskrimination med over 60 
underskrivere blandt aktørerne
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Kultur-, Fritids- og Borgerserviceforvaltningen har ansvaret for afviklingen af valg i Københavns 
Kommune. Opgaven er forankret i Valgsekretariatet i KFF, men trækker på ressourcer fra flere 
forvaltninger.

Afvikling af valg

Nøgletal og fakta

Der afholdes i gennemsnit 
ét valg om året.

58 valgsteder og 5.000 
personer til afvikling af 
Kommunal- og  
Regionsrådsvalget 2025.

Lovreguleret

Hvad kigger vi ind i?

Afholdelse af Folketingsvalg i 
2026 (senest 31. oktober).

Befolkningstilvækst i København 
indebærer øget ressourcetræk 
til valgafvikling.

Finansiering af omkostninger 
mellem valg.



3. Idrætsområdet



Idrætsanlæg

Kortet 
angiver 

idrætsanlæg 
som KFF 

drifter
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Hovedopgaven på idrætsområdet er at anlægge, drive og stille faciliteter til rådighed samt at 
udbetale aktivitets- og lokaletilskud til folkeoplysende foreninger. Herudover driver og udvikler 
KFF indsatser for at gøre københavnere idræts- og foreningsaktive.

Idrætsområdet

Nøgletal og fakta

71 Lokationer

Der er registreret 837 
idrætsforeninger i 
Københavns Kommune.

I 2024 havde 
idrætsforeningerne samlet 
set 204.587 medlemmer.

Reguleres ved lov 
(Folkeoplysningsloven).

Hvad kigger vi ind i? 

Stort pres på kapaciteten.

Idrætsplanen og ønske om flere aktive 
københavnere

Fokus på børn og unge samt ældre og 
udsatte voksne.

Megaevents, herunder Copenhagen 
Gaming Week (februar),  Copenhagen 
Sprint (juni) og VM i Halvmaraton 
(september).



Svømmeanlæg

Kortet angiver 
svømmehaller, 

havnebade, strande 
og dyppezoner
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KFF drifter svømmetilbuddene i København, herunder svømmehaller, havnebade, bade- og 
dyppezoner. Herudover har KFF ansvar for værtskabet på alle faciliteter og havne. 

Svømmeområdet

Nøgletal og fakta

9 svømmehaller, 7 skolehaller 
og årligt 1,2 mio. besøgende

Drift af 20 udendørs anlæg 
med knap 4 mio. årlige 
besøgende

Havneværter på 42 km. 
Kajkant i Københavns Havn. 

Hvad kigger vi ind i? 

Bedre kapacitetsudnyttelse 

Åbner to nye svømmehaller i 2026 – 
Vandkulturhuset på Papirøen og Ørestad 
svømmehal

KFF overtager tre blå parker fra TMF – 
Svanemøllen Strand, Havneparken på 
Islands Brygge og Amager Strandpark 



4. Biblioteker og Kultur



Københavns 
biblioteker
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Biblioteksopgaven omfatter driften af KK’s 20 folkebiblioteker og det digitale bibliotek, samt 
udviklingen at bibliotekernes tilbud. Området er reguleret af ”Lov om Biblioteksvirksomhed”, 
hvilket er en rammelov, men indeholder forpligtelser for KK. 

Biblioteker  

Nøgletal og fakta

Der er 20 folkebiblioteker og 
Københavns digitale bibliotek. 

Bogudlånet (både fysisk og 
elektronisk) i 2025 var 
3.996.911. Udlånet af fysiske 
bøger pr. indbygger er højere 
end landsgennemsnittet.

Hvad kigger vi ind i?

Børns læsning: Børn og unge 
bruger i dag mindre tid på 
fritidslæsning end tidligere. 

Social ulighed i borgernes 
kulturelle forbrug. 

Ændrede kultur- og fritidsvaner. 
Det er mange tilbud i København, 
hvordan gøres bibliotekerne 
relevante? Fyrtårne er en del af 
svaret.



Københavns 
kulturhuse
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Kultur- og Fritidsforvaltningen har ansvaret for udviklingen og driften af kulturhuse i 
København. Udviklingen og prioriteringen inden for området har hidtil været fastlagt gennem 
Kultur- og Fritidspolitikken.

Kulturhuse 

Nøgletal og fakta

Der er 31 kommunale 
kulturhuse og et antal 
brugerdrevne kulturhuse.

Der er ca. 2.4 mio. besøg om 
året.

I 2025 var der frem til 1. 
august 4.429 registrerede 
aktiviteter i kulturhusene 

Hvad kigger vi ind i?

Københavnernes kendskab til 
kulturhusene er begrænset

De økonomiske rammer 
udfordrede pga. modellen – 
kommunal driftsbevilling, 
billetsalg og lokale leje mv.

Få og spredte 
ressourcer/kompetencer til at 
arbejde på tværs af byen. 

Styrke systematisk viden og data 
på området 



Bemandede 
legepladser
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Formålet med de bemandede legepladser er at facilitere aktiviteter, som kan understøtte de 
pædagogiske målsætninger om at skabe mødesteder, leg, bevægelse, tryghed og formidling 
for børn.

Bemandede legepladser

Nøgletal og fakta

Der er 27 bemandede 
legepladser i København.

De ansatte har forskellig 
baggrund, og legepladserne 
bruges også ifm. 
beskæftigelsesindsatser

Der er ingen politiske 
bindinger eller lovgivning på 
området 

Hvad kigger vi ind i? 

Fokus på at tilgængelighed – 
bl.a.. ved at lette adgangen til at 
booke legepladserne til 
undervisning eller events. 

Børnetallet forventes at stige i 
København de kommende år

Bestilling på budgetnotat til OFS 
2026  om flere bemandede 
legepladser 



5. Museer, kunst og 
kirkegårde



Museer
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Forvaltningen har ansvaret for at drive de to statsanerkendte museer Thorvaldsens Museum og 
Københavns Museum og Stadsarkivet. Opgaven er at varetage samlingerne  og sikre 
besøgstilbud af høj kvalitet.

Københavns museer og stadsarkiv

Nøgletal og fakta

Københavns Museum og 
Thorvaldsens Museum havde hhv. 
71.500 og 81.460 besøgende i 2025. 
Stadsarkivet havde ca. 8447 
besøgende i 2024

900.000 besøgende på digitale 
kanaler

Området er reguleret af 
Museumsloven og Arkivloven 

 

Hvad kigger vi ind i? 

Museumsreform pr. 1/1 som 
giver nye finansieringsrammer 
og har betydning for strategi i 
Thorvaldsens Museum og 
Københavns Museum. 

Ekstern finansiering af 
publikumsrettede aktiviteter 

Øget digital tilgængeliggørelse af 
samlingerne



Arkæologiske 
projekter
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Københavns Museum har myndighedsansvaret for arkæologiske undersøgelser og 
udgravninger for København og Frederiksberg. Hovedopgaven er sagsbehandling af mulige 
undersøgelser, forundersøgelser og udgravninger. 

Arkæologi

Nøgletal og fakta

Amaliegade-udgravningen

– Budget på 190 mio.kr.

– 55 arkæologer 

– Gennemgangen af 
materialet fra 
udgravningen forventes 
at tage 4 år.

– En forventet omsætning 
på 40 mio.kr. i 2026 

Hvad kigger vi ind i? 

70-75 arkæologer i 2026-27

Store udgravninger : Amaliegade 
og Hans Tausens Park 2026-27

Forventet omsætning i 2026: 40-
45 mio. kr. 

Stor udstilling på Københavns 
Museum med fund fra 
Amaliegade i 2027



Kunst
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Forvaltningen driver Nikolaj Kunsthal og betjener Musikudvalget, Scenekunstudvalget og Rådet for Visuel Kunst nedsat under 
KFU. Udvalgene uddeler tilskud til projekter indenfor musik, scenekunst og visuel kunst. Herudover er der afsat en årlig 
budgetramme til københavnske spillesteder. 

Nikolaj Kunsthal og kunstudvalg under KFU

Nøgletal og fakta

Nikolaj Kunsthal havde 73.266 
besøgende  og et budget på 10,7 
mio kr.

  

Musikudvalget, Scenekunst-
udvalget og Rådet for Visuel 
Kunst uddeler midler

KFF’s årlige budgetramme til 
musik arrangementer er 6.630 
t.kr. 

Hvad kigger vi ind I? 
Ekstern finansiering af publikumsrettede 
aktiviteter 

Per 1. januar 2026 overtog KFF ansvaret for 
monumenter i det offentlige rum i KK.

Opmærksomhed på kommende 
scenekunstreform 



Kirkegårde og 
krematorier
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Hovedopgaven på området er at kremere afdøde, afholde kapelhøjtideligheder, gennemføre 
begravelser, urnenedsættelser samt anlægge og pleje gravsteder og fællesarealer. 

Kirkegårde og krematorier

Nøgletal og fakta

5 kommunale kirkegårde og 2 
krematorier

Området reguleres af 
vedtægten for de 
københavnske kirkegårde og 
krematorier 

Området er primært 
takstfinansieret og 
kostprisberegnes som led i 
vedtagelse af budgettet.

Hvad kigger vi ind i? 

Beslutning om (fortsat) 
udlicitering af Brønshøj Kirkegård 

KFU får mulighed for at drøfte 
nye formidlingsindsatser på/om 
kirkegårdene 



6. Internationale 
borgere og turisme
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KFF har ansvaret varetagelsen af opgaven med indrejse og vejledning af internationale borgere, som 
kommer hertil for at arbejde, studere eller som medfølgende ægtefælle. Derudover varetager KFF 
Københavns officielle turistinformation Copenhagen Visitor Service (CSV) og det regionale gæste ansvar. 

Internationale borgere og turisme

Nøgletal 

København står for >40% af 
internationalt turismeforbrug i 
Danmark. 58% af de besøgende 
angiver kultur som væsentligt 
motiv

20 pct. af indbyggerne  i 
København har udenlandsk pas.

I 2025 er der afviklet 33 fysiske og 
digitale events med ca. 7000 
deltagere

Hvad kigger vi ind i? 

International Citizen Days – over 
6000 deltagere og over 100 
forskellige organisationer er 
repræsenteret

Politisk bestilling på eftersyn af 
kommunens tilbud til 
internationale borgere

Forventning om yderligere 
stigning i turisme i kommende år 
(+ 50% i 2030). 



7. Større tværgående 
fagområder 
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KFF har ansvaret for udvikling af nye faciliteter til kultur og idræt fra bestilling til drift. Dertil 
koordinerer KFF anlægsprojekter i samarbejde med Byggeri København og de øvrige 
forvaltninger. 

Plan og anlæg

Nøgletal og fakta

De nye faciliteter dækker i 
stigende grad også over 
udvidelser, modernisering, 
samlokalisering eller 
transformation af bygninger.

Reguleret af lovgivning og 
rammer for offentligt byggeri 
og Arealplan for Kultur og 
Idræt

Hvad kigger vi ind i? 

Mangel på idrætsfaciliteter og 
ventelister. Behov for 
kapacitetsudnyttelse og –
udvidelse. Der er sat meget i gang 
under Idrætsmilliarden

Opmærksomhed på havne og blå 
parker som aktivitetsområde

Større aktuelle anlægsprojekter, 
herunder Tingbjerg Multihal, 
Vandkulturhuset på Papirøen og 
Ørestad Svømmehal  
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Borgerrepræsentationen har i Budget 2025 afsat midler til en 10-årig implementering af Planlagt 
Vedligehold for Kultur-, Fritids- og Borgerserviceforvaltningens bygninger. Modellen muliggør at 
planlægge vedligehold løbende, så bygningsdelenes levetid kan forlænges. Samtidig sikres en mere 
stabil drift og service til borgerne, fordi mængden af uplanlagte og længerevarende nedlukninger 
mindskes.  

Planlagt Vedligehold

Nøgletal og fakta

KFF’s bygninger dækker over  
idrætsfaciliteter, herunder 
sportshaller og svømmeanlæg

Omkring halvdelen af midlerne 
går til udskiftning af 
kunstgræsbaner

Hvad kigger vi ind i? 

KFU vil blive præsenteret for en 
række tilvalg til Planlagt 
Vedligehold ifm. OFS 2025/26.

Stillingtagen til ressortflyttede 
opgaver fra TMF/KTF (indgår ikke 
i planlagt vedligehold

Koordinering med KEJD vedr.  
Styringsmodel for planlægning af 
vedligehold. 
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KFF varetager forvaltning og drift af primært kommunalfuldmagtstilskud, som er afsat varigt og 
midlertidigt på budgetaftaler, Overførselssager samt tilskud udmøntet i de puljer, som udvalget 
råder over. Herudover forvalter KFF den statslige refusionsordning for børneteater og 
opsøgende teater.  

Tilskudsområdet

Nøgletal og fakta

De fleste tilskud ydes fra hhv. 
Festivalpuljen, puljen til små 
storbyteatre og KFU’s midler 
til spillesteder

Høj grad af lovregulering. 
Hertil kommer 
tilskudsbetingelser vedtaget 
af BR og KFU

Hvad kigger vi ind i? 

Stigende mængde ansøgninger 
og orientering mod KFU for 
tilskud til aktiviteter

Færre disponible midler 

Overvejelse om kriterier for 
tildeling af midler samt 
afbureaukratisering 
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Folkeoplysningsområdet omfatter understøttelse af de folkeoplysende foreninger og 
aftenskoler, der modtager økonomiske tilskud og/eller får stillet faciliteter til rådighed af KFF.

Folkeoplysning

Nøgletal og fakta

Der er omkring 1.045 
folkeoplysende foreninger og 
52 aftenskoler. 

Der bliver årligt tildelt tilskud 
for over 100 mio. kr. på tværs 
af puljer

Reguleres ved lovgivning og 
afledte retningslinjer

Hvad kigger vi ind i? 

Øget pres på idrætsfaciliteter og 
efterspørgsel fra københavnerne

Øget fokus på tilsyn vs. 
Afbureaukratisering.



8. Københavns Ejendomme



Københavns Kommune 45

Københavns Ejendomme (KEJD) administrerer kommunens ejendomme, herunder Københavns Rådhus, 
plejehjem, biblioteker, institutioner, skoler, administrationsbygninger og idrætsanlæg. Opgaven med køb, 
salg og indlejning af ejendomme ligger fortsat i ØKF.

Københavns Ejendomme

Nøgletal og fakta

KEJD har cirka 1.900 
medarbejdere, hvoraf 1.350 
arbejder med rengøring

Vedligehold af 2,6 mio. 
kvadratmeter fordelt på 830 
ejendomme og 3.500 
bygninger

Høj grad af lovbinding, 
herunder særligt af 
bygningsreglementet, 
brandregler og lovgivning for 
udlejning til både bolig og 
erhverv

Hvad kigger vi ind i? 

Fornyelse af Styringsmodellen 
for Vedligehold som følge af 
udløb af den 10-årige 
budgetramme i 2026.

Mulighed for klimarelaterede 
tilvalg 

Fortsat fokus på klar og styrket 
økonomistyring (KLAR)


