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1. Om Kultur-, Fritids- og
Borgerserviceforvaltningen
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Kgbenhavns Kommune

Saerlige karakteristika
ved o

» KFF varetager meget forskelligartede
opgaver

» Store dele af KFFs opgavevaretagelse er
kommunale kan-opgaver

» KFF er ikke demografireguleret

» KFF far tilfert markant flere opgaver pr. 1.
januar 2026 som felge af politiske aftaler om
hhv. ressort og konstituering




Kgbenhavns Kommune

@konomiske nogletal 2026
(eksL KEJD)

Service: 1,95 mia. kr. (netto) Budgettal for 2026 (eksl. KEJD)

2500
Anlaeg 109,1 mio. kr.
(méaltal 95 mio. kr.) 2000
Overfarsler: 597,6 mio. kr. g 1900
9
= 1000
OBS:
« KFFital 2026 pa vej 500
« Budgetseminar i februar
0 —
Service Anlaeg Overfarsler

mKFF mByens Rum mEnindgang



Kgbenhavns Kommune

Kultur- og Fritidsudvalgets
politiske arbejde i 2026

Indkaldelsescirkulzere

Budgetseminar

KL-topmeade d. 12-13.
marts

Udleb af KFU-politik
den 31. december

Budgetforhandlinger
den 28.august - 11.
september

Overforselssag den
23- 25. marts

Temamaoader i
forste halvar

Folkemode

-

Medlemsforslag
Politikerspgrgsmal

Orienteringer om stgrre
sager

Dialog m. interessenter,
herunder med eeldrerdd og
handikaprad



Kgbenhavns Kommune
Handleplaner under Kultur- e =
| ’ Idratsplan for Keb. Ko
| Handleptan for v,
RSt |draetsplan’e'fm;?:mw

og Fritidspolitikken
ek Voo KU 102020 "

Internationale borgeres brug af ;.
kultur-og fritidstilbud

[ —
’ [
 Univrsaator tigmngelighed og f

l

!

s
ide i |
ns Svommetilbud H andleplan for tilgangelighed 0244 |

|
Fremtidens svommetilbud universelt design
|

” Mhmqm

En handtepts
| KPUforsiagravidene i 9% Fritidspottidean 2023.202¢

|

Kulturhus- og biblioteksplan |
“ Handleplan for kultur-og .
TR @ |

|

|

'H
andleplan for ky
- og kultur i ud“mnst et
Kunst og kultur i udsatte biblioteker 2025 2025 e~ 1
78 - UDKAST i Kulturhus- og biblioteksplanen i idraetsfaciliteter

boligomrader



2. Borgerservice og
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Borgerservice-
indgange




Kebenhavns Kommune 10

Borgerservice- og myndighedsopgaver

Kebenhavns Borgerservice (KBS) er kommunens hovedindgang og ofte det farste sted, som borgerne
megder. KBS servicerer borgerne telefonisk via kommunens hovednummer, digitalt pa kk.dk og ved
personligt fremmeade i de syv fysiske Borgerservicecentre pé tveers af byen.

@ Nagletal og fakta /) Hvad kigger vi ind i?
Ca. 700.000 kald til callcentre O Samling af kontaktcentre i 2026
og implementering af andet rul
for En Indgang frem mod 2030

Ca. 200.000 henvendelser i .
Borgerservice i Byen Udnyttelse af teknologiske
muligheder, herunder voice-

og chatbot

Lovreguleret



Kgbenhavns Kommune

Vielsesomradet

Kultur- og Fritidsforvaltningen varetager de borgerlige vielser i Kebenhavns Kommune. Omrédet er

reguleret af 'Lov om indgéelse og oplasning af segteskab'.

e

Nagletal og fakta

8.000 vielseri 2024. En
stigning de seneste ar.

Adgangen til borgerlige
vielser star aben for alle.

Populeert hos internationale.

Reserveret saerlige tider kun
til Kebenhavnere.

Lovreguleret

Hvad kigger vi ind i?

Afsat midler fra Budget 2026
til en opskalering til 10.000
vielser arligt.

Justering af serviceniveau og
vielseskoncepter.

Tilbagebetaling af gebyrer til
pariop til 14.000 sager, hvor
der uretmeaessigt er opkreevet
gebyr. Der er afsat 23 mio. kr.
hertil i perioden 2025-27.

11



Kgbenhavns Kommune

Folkeregister, Kontrol og International House

Folkeregister, Kontrol og International House (IH) er en central del af forvaltningens

!

myndighedscenter. Opgaverne pé de tre omrader er reguleret af lov om Det Centrale Personregister’.

Nogletal og fakta Hvad kigger vi ind i?

Copephagen Internqtional H‘ouse @ Seerligt fokus péa at opretholde stabil
indrejser ca. 35.000 internationale @ drift og sagsbehandlingstider - ogsé i
borgere om aret. Ca. 20.000 af peak-perioder.

disse boseetter sig i Kebenhavn

O Omradet pavirkes af
. O mrédet pavirkes a
Ca. 38.000 folkeregistersager (\mﬂ befolkningstilveeksten.

ca. 43,4 mio. kr.

Lovreguleret

Kontrolenheden havde i 2024 et
samfundsbesparende provenu pé

12



Kgbenhavns Kommune

Huslejenaevnet

Feellessekretariatet for Kebenhavns Kommunes Huslejenaevn betjener 8 huslejenaevn, ét ankenaevn

samt et beboerklagenavn.

[
-

Nagletal og fakta

Ca. 3.000 sager behandles
arligt - fordelt pé en raekke
sagstyper.

Lovreguleret

L

Hvad kigger vi ind i?
Stigende sagsmangder og -

kompleksitet. Der er afsat ggede
bevillinger til sagsbehandling.

Der er Igbende arbejdet med en
mere effektivsagshdndtering
bl.a. gennem anvendelse af
teknologi.

Der afrapporteres arligt til BR om
status pd omradet, herunder ift.
sagsbehandlingstider mv.

13



Kgbenhavns Kommune
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Bevillingsnavn og Nattelivsudvalg

Restaurations- og Nattelivsplanen fastleegger den overordnede politiske retning for restaurations- og
nattelivet i Kebenhavn. KFF star for sekretariatsbetjening af Bevillingsnaevnet og Nattelivsudvalget.

Nagletal og fakta
O Der blev vedtaget en ny
o—o Restaurations- og nattelivsplan
—@ 12025,som geeldertil 2029.

Forvaltningen registrerede
2.288 alkoholbevillinger og
1.095 nattilladelseri 2025.
Antallet er moderat stigende.

&é&éj Bevillingsnaevnet er
lovreguleret.

Hvad kigger vi ind i?

Statusrapport til KFU om restriktiv
praksis. Seerlig fokus pé restriktiv
praksis frem mod budget 2027.

Nattelivsudvalget fglger og
bidrager til Charter for et natteliv
uden diskrimination med over 60
underskrivere blandt aktererne



Kebenhavns Kommune 15

Afvikling af valg

Kultur-, Fritids- og Borgerserviceforvaltningen har ansvaret for afviklingen af valg i Kgbenhavns
Kommune. Opgaven er forankret i Valgsekretariatet i KFF, men traekker pé ressourcer fra flere
forvaltninger.

Nagletal og fakta Hvad kigger vi ind i?

5@ Der afholdes i gennemsnit é @, Afholdelse af Folketingsvalg i

ét valg om éret. 2026 (senest 31. oktober).

58 valgsteder og 5.000
personer til afvikling af
Kommunal- og
Regionsradsvalget 2025.

‘ Lovreguleret

Befolkningstilveekst i Kebenhavn
indebeerer gget ressourcetraek
til valgafvikling.

=)o
=
H_)o

Finansiering af omkostninger
mellem valg.

o



3. Idraetsomradet
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Idraetsanlaeg

Kortet
angiver
idreetsanleeg
som KFF
drifter
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Kgbenhavns Kommune

idraaetsomradet

18

Hovedopgaven pé idreetsomradet er at anleegge, drive og stille faciliteter til rdédighed samt at
udbetale aktivitets- og lokaletilskud til folkeoplysende foreninger. Herudover driver og udvikler
KFF indsatser for at gere kebenhavnere idraets- og foreningsaktive.

Nagletal og fakta
ﬂ [0) E 71 Lokationer

00 0O Der er registreret 837
%)ﬂ}@ idreetsforeninger i

Kabenhavns Kommune.

o % R0 2024 havde
o 1 Ll

idraetsforeningerne samlet
set 204.587 medlemmer.

Reguleres ved lov
(Folkeoplysningsloven).

| O[5

Hvad kigger vi ind i?
Stort pres pé kapaciteten.

|dreetsplanen og gnske om flere aktive
kebenhavnere

Fokus pé barn og unge samt eeldre og
udsatte voksne.

Megaevents, herunder Copenhagen
Gaming Week (februar), Copenhagen
Sprint (juni) og VM i Halvmaraton
(september).



Svemmeanlag

Kortet angiver
svemmehaller,
havnebade, strande
og dyppezoner




Kebenhavns Kommune 20

Svoemmeomradet

KFF drifter svammetilbuddene i Kebenhavn, herunder svemmehaller, havnebade, bade- og
dyppezoner. Herudover har KFF ansvar for veertskabet pé alle faciliteter og havne.

Nagletal og fakta Hvad kigger vi ind i?

ﬁ) 9 svemmehaller, 7 skolehaller |:||:||:||:| Bedre kapacitetsudnyttelse
og éarligt1,2 mio. besggende

Abner to nye svemmehalleri 2026 -
Vandkulturhuset pd Papirgen og @restad
svemmehal

\l/
I\

Drift af 20 udendgrs anleeg
med knap 4 mio. arlige
besggende

-

KFF overtager tre bl parker fra TMF -
Havnevaerter pd 42 km. Svanemgllen Strand, Havneparken pé

Kajkant i Kebenhavns Havn. Islands Brygge og Amager Strandpark

> dB



4. Biblioteker og Kultur
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Kobenhavns
biblioteker
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Kebenhavns Kommune 23

Biblioteker

Biblioteksopgaven omfatter driften af KK's 20 folkebiblioteker og det digitale bibliotek, samt
udviklingen at bibliotekernes tilbud. Omradet er reguleret af “Lov om Biblioteksvirksomhed”,
hvilket er en rammelov, men indeholder forpligtelser for KK.

Nagletal og fakta Hvad kigger vi ind i?

{ 9 } Der er 20 folkebiblioteker og

Kebenhavns digitale bibliotek.

Borns leesning: Bgrn og unge
bruger i dag mindre tid pé
fritidsleesning end tidligere.

i

Bogudlanet (bade fysisk og |:||:||:| Social ulighed i borgernes

elektronisk) i 2025 var D kulturelle forbrug.

3.996.911. Udlanet af fysiske

bager pr. indbygger er hgjere ZAndrede kultur- og fritidsvaner.

end landsgennemsnittet. ol Det er mange tilbud i Kgbenhavn,
hvordan ggres bibliotekerne

relevante? Fyrtadrne er en del af
svaret.






Kgbenhavns Kommune

Kulturhuse

25

Kultur- og Fritidsforvaltningen har ansvaret for udviklingen og driften af kulturhuse i
Kebenhavn. Udviklingen og prioriteringen inden for omradet har hidtil veeret fastlagt gennem

Kultur- og Fritidspolitikken.

Nagletal og fakta

Der er 31 kommunale
kulturhuse og et antal
brugerdrevne kulturhuse.

»

0)
®)

Der er ca. 2.4 mio. besgg om
aret.

=—
=
H-Jo

| 2025 var der frem til 1.
august 4.429 registrerede
aktiviteteri kulturhusene

75
=

—

Hvad kigger vi ind i?

Kebenhavnernes kendskab til
kulturhusene er begraenset

De gkonomiske rammer
udfordrede pga. modellen -
kommunal driftsbevilling,
billetsalg og lokale leje mv.

Fa og spredte
ressourcer/kompetencer til at
arbejde pé tveers af byen.

Styrke systematisk viden og data
pd omréadet






Kgbenhavns Kommune

Bemandede legepladser

Formélet med de bemandede legepladser er at facilitere aktiviteter, som kan understgtte de
paedagogiske malsaetninger om at skabe madesteder, leg, beveegelse, tryghed og formidling

for barn.

AN Nagletal og fakta Hvad kigger vi ind i?
ﬂ O \ Der er 27 bemandede Fokus pa at tilgeengelighed -
legepladser i Kgbenhavn. bl.a.. ved at lette adgangen til at

booke legepladserne til
undervisning eller events.

0 00O De ansatte har forskellig
UI]]\V V}ﬂ]\v ) baggrund, og legepladserne [%;DYQYQ\ Bornetallet forventes at stige |
bruges ogsa ifm. AT Kgbenhavn de kommende ar

beskaeftigelsesindsatser

Bestilling pa budgetnotat til OFS

Der eringen politiske ] 2026 om flere bemandede
bindinger eller lovgivning pa legepladser
omréadet




9. Museer, kunst og
klrkegarde
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Kgbenhavns Kommune

Kebenhavns museer og stadsarkiv

Forvaltningen har ansvaret for at drive de to statsanerkendte museer Thorvaldsens Museum og
Kebenhavns Museum og Stadsarkivet. Opgaven er at varetage samlingerne og sikre
besggstilbud af hgj kvalitet.

0 0o Nagletal og fakta Hvad kigger vi ind i?

H rlr}\ H Kgbenhavns Museum og Museumsreform pr. 1/1 som
00000 Thorvaldsens Museum havde hhv. r- giver nye finansieringsrammer
rlr}‘rwq;\\rwq;\‘ 71.500 og 81.460 besggende i 2025. . og har betydning for strategi i

Stadsarkivet havde ca. 8447 Thorvaldsens Museum og
besggende i 2024 Kebenhavns Museum.
900.000 besggende pé digitale Ekstern finansiering af

= kanaler publikumsrettede aktiviteter

% Omréadet er reguleret af ' @get digital tilgeengeliggerelse af
Museumsloven og Arkivloven samlingerne



Arkaologiske
projekter




Kgbenhavns Kommune

Arkaologi

Kebenhavns Museum har myndighedsansvaret for arkeeologiske undersagelser og
udgravninger for Kebenhavn og Frederiksberg. Hovedopgaven er sagsbehandling af mulige
undersggelser, forundersggelser og udgravninger.

Nogletal og fakta Hvad kigger vi ind i?
Amaliegade-udgravningen 70-75 arkaeologeri 2026-27
— Budget pad 190 mio.kr. %L
N\~ — S55arkeeologer 7'\ Storeudgravninger: Amaliegade
ﬁ Y] — Gennemgangen af og Hans Tausens Park 2026-27

materialet fra
udgravm[\gen forventes Forventet omsaetning i 2026: 40-
attage 4 ar. A& e,

— En forventet omseetning

pa 40 mio.kr.i2026
Stor udstilling pa Kebenhavns

/l\-/l\ Museum med fund fra
Amaliegade i 2027

32
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Nikolaj Kunsthal og kunstudvalg under KFU

Forvaltningen driver Nikolaj Kunsthal og betjener Musikudvalget, Scenekunstudvalget og Radet for Visuel Kunst nedsat under
KFU. Udvalgene uddeler tilskud til projekter indenfor musik, scenekunst og visuel kunst. Herudover er der afsat en arlig
budgetramme til kebenhavnske spillesteder.

Nogletal og fakta Hvad kigger vi ind 1?

Eél;;la]eﬁtér;stohale?abno;e 76,?'256160 . Ekstern finansiering af publikumsrettede
mio kgr 9 getpa i aktiviteter
o Musikudvalget, Scenekunst-
er% udvalget og Radet for Visuel Per 1. januar 2026 overtog KFF ansvaret for

Kunst uddeler midler monumenter i det offentlige rum i KK.

t.kr.

g KFF's arlige budgetramme til g Opmeerksomhed péd kommende

musik arrangementer er 6.630 a scenekunstreform



Kirkegarde og
krematorier
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Kirkegarde og krematorier

Hovedopgaven pd omradet er at kremere afdgde, aftholde kapelhgjtideligheder, gennemfare
begravelser, urnenedsaettelser samt anlaagge og pleje gravsteder og feellesarealer.

Nagletal og fakta Hvad kigger vi ind i?

5 kommunale kirkegérde og 2 Beslutning om (fortsat)
krematorier udlicitering af Brenshgj Kirkegéard
Omréadet reguleres af

vedteegtenforde O O 0o KFU farmulighed for at drafte
kebenhavnske kirkegarde og (N nhye formidlingsindsatser pa/om
krematorier O kirkegardene

Omrédet er primeert
takstfinansieret og
kostprisberegnes som led i

vedtagelse af budgettet.

36



6. Internationale
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Kgbenhavns Kommune

Internationale borgere og turisme

KFF har ansvaret varetagelsen af opgaven med indrejse og vejledning af internationale borgere, som
kommer hertil for at arbejde, studere eller som medfglgende seegtefaelle. Derudover varetager KFF
Kabenhavns officielle turistinformation Copenhagen Visitor Service (CSV) og det regionale gaeste ansvar.

Nagletal Hvad kigger vi ind i?

H% Kgbenhavn star for >40% af International Citizen Days - over
@ internationalt turismeforbrug i % 6000 deltagere og over 100
Danmark. 58% af de besggende forskellige organisationer er
angiver kultur som veesentligt repraesenteret
motiv
o o ' ' Politisk bestilling pé eftersyn af
[%‘ ? 20 pct. afindbyggerne | kommunens tilbud til
H_— | -_J Kgbenhavn har udenlandsk pas. internationale borgere

Forventning om yderligere
stigning i turisme i kommende &r
(+ 50%i2030).

O O
| 2025 er der afviklet 33 fysiske og

m Hé digitale events med ca. 7000
deltagere

X &)

38



7. Storre tvaergaende
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Kgbenhavns Kommune

Plan og anlseg

KFF har ansvaret for udvikling af nye faciliteter til kultur og idreet fra bestilling til drift. Dertil
koordinerer KFF anleegsprojekter i samarbejde med Byggeri Kebenhavn og de gvrige
forvaltninger.

Plech
Em

-

Nagletal og fakta

De nye faciliteter deekker i
stigende grad ogsé over
udvidelser, modernisering,
samlokalisering eller
transformation af bygninger.

Reguleret af lovgivning og
rammer for offentligt byggeri
og Arealplan for Kultur og
|dreet

40

Hvad kigger vi ind i?

Mangel pa idreetsfaciliteter og
ventelister. Behov for
kapacitetsudnyttelse og -
udvidelse. Der er sat megeti gang
under Idraetsmilliarden

Opmerksomhed pé havne og bl
parker som aktivitetsomréade

Sterre aktuelle anleegsprojekter,
herunder Tingbjerg Multihal,
Vandkulturhuset pd Papirgen og
@restad Svemmehal



Kgbenhavns Kommune

Planlagt Vedligehold

Borgerrepraesentationen har i Budget 2025 afsat midler til en 10-arig implementering af Planlagt
Vedligehold for Kultur-, Fritids- og Borgerserviceforvaltningens bygninger. Modellen muligger at
planlaagge vedligehold labende, sd bygningsdelenes levetid kan forlaenges. Samtidig sikres en mere
stabil drift og service til borgerne, fordi meengden af uplanlagte og leengerevarende nedlukninger

mindskes.
00 o Nagletal og fakta
i q;\‘ i KFF's bygninger daekker over
0 000 o idraetsfaciliteter, herunder
@@@@@ sportshaller og svemmeanlaeg

Ombkring halvdelen af midlerne
m gdr til udskiftning af
kunstgraesbaner

+
&
&4

Hvad kigger vi ind i?

KFU vil blive preesenteret for en
reekke tilvalg til Planlagt
Vedligehold ifm. OFS 2025/26.

Stillingtagen til ressortflyttede
opgaver fra TMF/KTF (indgéar ikke
i planlagt vedligehold

Koordinering med KEJD vedr.
Styringsmodel for planleegning af
vedligehold.
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Tilskudsomradet

KFF varetager forvaltning og drift af primaert kommunalfuldmagtstilskud, som er afsat varigt og
midlertidigt p& budgetaftaler, Overfarselssager samt tilskud udmeantet i de puljer, som udvalget
rdder over. Herudover forvalter KFF den statslige refusionsordning for bgrneteater og

ops@gende teater.

Nagletal og fakta

De fleste tilskud ydes fra hhv.
Festivalpuljen, puljen til sma
storbyteatre og KFU’s midler

til spillesteder

Hgj grad af lovregulering.
Hertil kommer
tilskudsbetingelser vedtaget

af BR og KFU

=
R

Hvad kigger vi ind i?

Stigende mangde ansggninger
og orientering mod KFU for
tilskud til aktiviteter

Feerre disponible midler

Overvejelse om kriterier for
tildeling af midler samt
afbureaukratisering

42
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Folkeoplysning

Folkeoplysningsomrédet omfatter understattelse af de folkeoplysende foreninger og
aftenskoler, der modtager skonomiske tilskud og/eller far stillet faciliteter til rddighed af KFF.

Noagletal og fakt
600 o ogletal og fakta

W Der er omkring 1.045

folkeoplysende foreninger og
52 aftenskoler.

Der bliver arligt tildelt tilskud
for over 100 mio. kr. pa tveers
af puljer

‘ Reguleres ved lovgivning og

afledte retningslinjer

Hvad kigger vi ind i?

@get pres pé idreetsfaciliteter og
eftersporgsel fra kebenhavnerne

@get fokus pé tilsyn vs.
Afbureaukratisering.



8. Kebenhavns Ejendomme



Kgbenhavns Kommune

Kobenhavns Ejendomme

Kebenhavns Ejendomme (KEJD) administrerer kommunens ejendomme, herunder Kgbenhavns Radhus,
plejehjem, biblioteker, institutioner, skoler, administrationsbygninger og idraetsanlaeg. Opgaven med kab,

salg og indlejning af ejendomme ligger fortsat i OKF.

X
-

Nagletal og fakta

KEJD har cirka 1.900
medarbejdere, hvoraf 1.350
arbejder med renggring

Vedligehold af 2,6 mio.
kvadratmeter fordelt pd 830
ejendomme og 3.500
bygninger

Hgj grad af lovbinding,
herunder seerligt af
bygningsreglementet,
brandregler og lovgivning for
udlejning til bade bolig og
erhverv

'

Hvad kigger vi ind i?
Fornyelse af Styringsmodellen
for Vedligehold som folge af

udlgb af den 10-arige
budgetramme i 2026.

Mulighed for klimarelaterede
tilvalg

Fortsat fokus pé klar og styrket
gkonomistyring (KLAR)



